
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION DU CONTRAT ET DE RETOUR DES MARCHANDISES 

(veuillez imprimer 

et remplissez le formulaire dans les endroits pointillés) 

Nom et prénom de la personne effectuant le 

retour: ........................................... ..... ............................................. ..... ............... .............................. 

..... ... 

............ 

Adresse (code postal, ville, rue, maison 

Numéro): ................. .............................. .................................................................... ..........................

.......................................... 

.................................................................... .................................................................... ......................

.............................................. ............. 

....... ......... 

Coordonnées (adresse e-mail, téléphone 

Numéro): .............................. ................. .................................. ................. .................................. .......

.......... 

................ 

Je déclare par la présente que : 1. Sur la base de la loi du 30 mai 2014 relative aux droits des 

consommateurs (Journal des lois du 

2014, point 827), je résilie le contrat de vente conclu avec le 

compagnie: .......................... ............... ....... .................................................. ....... ..............................

.................... .... 

............................................... .... ............................................... .... ............................................... .... .

............ 

.................. et je retourne les marchandises listées ci-dessous. 

2. Je connais les conditions de retour des marchandises dans ce mode spécifiées dans le Store's 

règlement et dans la loi susmentionnée. Date de réception de 

marchandises: .............................................. .. ................................................ .. ......... .........................

.............. .. ... 

.......... 

Numéro du document de vente (reçu ou TVA 

facture): ......................... ...................... ................................ ...................... ................................ ........

.............. 

.............. 

Marchandises retournées: 

Nom 

Quantité 

Prix brut 

Numéro de compte bancaire sur lequel le montant dû pour les marchandises sera remboursé : 

_ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ 

Compte 

propriétaire: ............................................... . .................................................. . ....................................

.............. . ... 

............................................... .... ............................................... .... ............................................... .... .

............ 

........... 

Lieu et date signature du client 

........................................ .......... ....................... 


